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NO SIN MI
COMUNIDAD

EL VENEZOLANO ALBERTO VOLLMER, PRESIDENTE DE RON SANTA TERESA,
LIDERA UNA NUEVA FILOSOFIA EMPRESARIAL EN AMERICA LATINA: DISMINURR LA
BRECHA ENTRE CIUDADANOS Y COMPANIAS. EN HARVARD ESTUDIAN SU CASO

berto Vollmer recibe la llamada
le un pez gordo del mundo de las
inanzas minutos antes de empe-
ar esta entrevista. “Pongo apodos
. los contactos poderosos en mi
genda de mévil, por seguridad.
7 hasta aqui puedo leer...”, dice
lespués, con una franca carcajada.
[ras algiin comentario jocosos so-
r realista de las intrigas de House
venezolano, de 44 afios, procede
10do en que la compaiifa que pre-
ta Teresa, ha conseguido pasar de
aun dulce momento de protago-
acional. Pero lo extraordinario de
reside en el fin, sino en la forma:
de la que Alberto Vollmer se con-
o (“existia en la teorfa, pero no en
natiza) y que le ha valido el reco-
le la Universidad de Harvard y de
1s de negocio, que han convertido
ia en un caso de estudio empre-
ieres avanzar y prosperar como
, tienes que lograr que la comu-
a contigo, pero no con pequefios
répicos, sino de forma estructu-
icrandote en la transformacién
s que convertirte en un motor de
: los sectores sociales y politicos.
nsabilidad con el futuro del pais
la empresa”, explica. Cuando, en
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2003, unos delincuentes asaltaron las tierras
que posee en el estado de Aragua (Venezue-
la), en lugar de entregarlos a la policia, Alberto
Vollmer monté un equipo de rugby con ellos.
La idea pronto se convirtié en lo que hoy cono-
cemos como Proyecto Alcatraz. Ha supuesto
una disminucion de la tasa de homicidiosenla
region del 75%. Previamente, habfa construido
una urbanizacién, Camino Real, para familias
sin recursos. Ahora ha conseguido el apoyo
de Microsfot para el proyecto Casas Blancas,
cuyo objetivo es, con la inspiracién de los
pueblos andaluces, rehabilitar las zonas mds
deprimidas del municipio Revenga. “Empre-
sarios como él es lo que necesita Venezuela”,
vino a decir Hugo Chavez en vida, que no era
precisamente fan de los grandes propietarios.
“Somos especialistas en resolver conflictos”, se
jacta Vollmer. Como aquella otra vez en que

“No valen los pequerios
toques fildntropicos.
La empresa ba de
convertirse emn un
motor de desarrollo”

un misterioso sefior de Maracaibo lo cité en
mitad de la selva del Monte Andino para pe-
dirle una rebaja en las botellas de ron con una
pistola de calibre 45 sobre la mesa. “Sali del
aprieto con sentido del humor”, afiade.

UN BRINDIS CONMANDELA — “La empresa
es una herramienta para transformar”, asevera
Vollmer. Pero, reconozcamos lo obvio, tam-
bién persigue generar riqueza. ;Se traduce este
compromiso social en una subida en las ven-
tas? “Habria que verlo dentro de 30 o 40 afios.
De momento, hay més gente interesada en tra-
bajar en Ron Santa Teresa y con la filosofia de
la compafiia muy interiorizada. Hemos reclu-
tado a gente brillante en los tltimos ocho afios:
es la excelencia de los recursos humanos”,
contesta. Reconoce diferencias entre el CEO
europeo o estadounidense con el latinoame-
ricano: “Nosotros nos desenvolvemos mejor
en la adversidad”. Y reclama la implicacion de
su compaiifa en un proceso de reconciliacién
en Venezuela que implique a todos los bandos.
Cuando ha de elegir a alguien, del mundo de
los vivos y los muertos, con quien compartir
una copa de ron, no extrafia a nadie su res-
puesta: Nelson Mandela. De la misma forma
que tampoco lo hace que se muestre incapaz
de recordar el ultimo dia que decidio tomarse
libre. A qué lo dedico es otro asunto: “Cambié
los pafiales de mi bebé de dos meses”. %

NOS GUSTAELRON
Retrato de Alberto Vollimer.
presidente de Ron Santa
Teresa, tomado para ICON el
pasado marzo'en un hote
Madrid. El venezolano visitaba
Espana para examinar el
estado d :

bebedores”. expresa.




